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Línea de acción:

Impulsar el uso de las tecnologías de información y comunicación.

Plan de acción:

Capacitar a los miembros de la Asociación de Usuarios sobre gestión de citas

en la plataforma EVA.
Ejecución:

Se convoca a reunión a los integrantes de la Asociación de Usuarios para dar a

conocer las herramientas digitales establecidas por la institución para solicitud

de citas en este caso la Plataforma EVA.

El trabajador social en formación da a conocer el paso a paso para la

autogestión de citas desde la creación de usuario hasta el agendamiento de la

cita.
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